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Nama SOP : SOP ANGKUTAN WISATA GRATIS 
 

Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana 

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 
 

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 
Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur No 11 Tahun 2005 tentang Pelayanan 

Publik di Provinsi Jawa Timur 
Peraturan Daerah Kabupaten Banyuwangi No 2 Tahun 2006 tentang 
Penyelenggaraan Pelayanaan Publik 

Sekretaris 

Staf Pengolah 

 S1 

S1 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

Petunjuk teknis pengelolaan pelayanan publik, Komputer, Internet, ATK Komputer, berkas pendukung, alat tulis kantor, dll 

Peringatan Pencatatan dan Pendataan 

1. Sebagai salah satu pendukung untuk pelayanan kepada masyarakat dan 

instansi lain. 
2. Jika SOP ini tidak dilaksanakan maka pelayanan pada masyarakat tidak 

tercapai. 

1. Kepala Dinas 

2. Sekretaris 
3. Staf 

 

  



Standar Operasional Inovasi ANGKUTAN 
WISATA GRATIS Dinas Perhubungan 

Kabupaten Banyuwangi 

 

 
No 

 
Kegiatan 

 
Pemohon 

 
Tim Admin 

 
Verifikator 

 
Kelengkapan 

 
Waktu 

 
Output 

 
Keterangan 

1 Pemohon Membuka Smart Kampung 
kemudian mengisi formular di  
https://banyuwangitourism.com 

 
 

   Verifikasi Tujuan 
Wisata dan Destinasi 
serta kuota 
penumpang 

15 menit Data Penumpang Angkutan bertanda Angkutan Wisata 
Gratis 

2 Tim Admin mendata penumpang dan 
menyampaikan kepada Perum Damri  

  

 

 

  30 menit Verifikasi Data Pendataan penumpang yang akan nberangkat dan 
mengirimkan data ke pihak Perum Damri 

3 Verifikator berada di titik titik tertentu sevagai 
penyesuain data 

 
Jika tidak sesuai pemohon diminta mengisi 
data Kembali. 

   

 

 

 30 menit Data Verifikasi guna memantau dan mengawasi 
kegiatan ANGKUTAN WISATA GRATIS agar 
terlaksana secara optimal. 

4 Pemohon Angkutan Gratis mendapatkan 

angkutan gratis 

    15 menit Laporan Hasil 
Evaluasi 

Angkutan Wisata Gratis terlaksana 

 

https://banyuwangitourism.com/

